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การสร้างเครือข่าย 
 
ความหมายของเครือข่าย 
  เสรี พงศ์พิศ : กระบวนการทางสังคมอนัเกิดจากการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล กลุ่ม องคก์ร 
สถาบนั โดยมีเป้าหมาย วตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการบางอยา่งร่วมกนั ร่วมกนัด าเนินกิจกรรมบางอยา่ง
โดยท่ีสมาชิกยงัคงความเป็นเอกเทศไม่ขึ้นต่อกนั 
 ชัยวัฒน์ ถิระพนัธ์ุ : การเช่ือมต่อระหวา่งมนุษยแ์ลว้ขยายผลเป็นวงกวา้งเพื่อใหส้ังคมพฒันาไป
ในทางท่ีดีขึ้นและในความสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยน์ั้นจะเป็นความสัมพนัธ์ยอ้นกลบัในเชิงบวกท่ีจะเกิดเป็น
พลงัทวีคูณ (Reinforcing)  เกิดการขยายผลแบบกา้วกระโดด (Quantum Leap) 

พระมหาสุทิตย์ อาภากโร และ นฤมล นิราทร : การเช่ือมโยงระหวา่งบุคคล กลุ่ม หรือองคก์รท่ี
สมคัรใจแลกเปลี่ยนข่าวสารหรือท ากิจกรรมร่วมกนั โดยมีการจดัรูปหรือระเบียบโครงสร้างท่ีแต่ละหน่วย
ยงัคงมีความเป็นอิสระเท่าเทียม ภายใตพ้ื้นฐานของการเคารพสิทธิ เช่ือถือ เอ้ืออาทรซ่ึงกนัและกนั 

การเช่ือมโยงกลุ่มคนหรือองคก์รท่ีสมคัรใจจะเเลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร หรือท ากิจกรรม ร่วมกนั 
และมีจุดประสงคบ์างอยา่งท่ีเหมือนหรือแตกต่างกนั โดยมีการจดัระเบียบโครงสร้างของคนในเครือข่ายดว้ย
ความเป็นอิสระและเท่าเทียม ซ่ึงการจะเป็นเครือข่ายไดน้ั้นตอ้งมีการพึ่งพาอาศยั การเเลกเปล่ียน และมีความ
สอดคลอ้ง 

 จากนิยาม 3 บุคคล สามารถสรุปเป็นใจความส าคญัไดด้งัน้ี 
1. ความสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษย ์(เชิงแลกเปลี่ยน) 
2. เช่ือมระบบเขา้หากนั (การจดัโครงสร้าง) 
3. ประสานความร่วมมือ (เอ้ือกนัและกนั) 
4. มีวตัถุประสงคแ์ละแนวทางร่วม (มีกิจกรรม) 
5. เท่าเทียม (อิสระและคงสภาพ) 
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การสร้างเครือข่ายท่ีประสบความส าเร็จ 
การสร้างเครือข่าย เป็นกระบวนการสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล ทั้งภายในและภายนอกวิชาชีพ 

มีการติดต่อกนัเพื่อใหค้วามช่วยเหลือกนัในดา้นต่าง ๆ ทั้งทางตรงและทางออ้มเพื่อความส าเร็จในวิชาชีพ 
ดงันั้นผูส้ร้างเครือข่ายจะตอ้งสร้างเครือข่ายใหป้ระสบความส าเร็จ ซ่ึงองคป์ระกอบของการสร้างเครือข่ายท่ี
ประสบความส าเร็จมี 4 ประการ ดงัต่อไปน้ี 

1. ก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจนและทางเลือกท่ีเป็นไปไดใ้นการสร้างเครือข่าย คือ ท่านจะตอ้งคิด 
และระบุเป้าหมายทางวิชาชีพของท่านเอาไว ้เช่น ในปี แรกท่านอาจจะปฏิบติังานเป็นพยาบาลประจ าการ แต่ 
ในอีก 5 ปีขา้งหนา้ท่านก็จะเล่ือนขึ้นสู่ต าแหน่งผูบ้ริหาร และมีความคาดหวงัวา่จะไดเ้ป็นกรรมการในการ
ก าหนด แนวทางหรือนโยบายต่างๆ ท่ีเป็นของโรงพยาบาล หรือมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพบริการ ทั้ง
ภายใน และภายนอกโรงพยาบาล พฒันาการบริการเฉพาะ สาขาหรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของ 
สมาคมหรือสภาวิชาชีพ ในบางคร้ังก็เป็นการยากท่ีจะ ตดัสินวา่ควรสร้างเครือข่ายกบัใครและเพื่อเป้าหมาย 
อะไร ซ่ึงในเร่ืองน้ีท่านจะตอ้งคิดพิจารณาดว้ยตวัท่าน เองวา่ท่านมีความประสงคท่ี์จะพฒันาวิชาชีพของท่าน 
ไปในทิศทางใด ท่านจะตอ้งสร้างแผนท่ีหรือท่ีเรียกวา่ Road map หรือกลยทุธ์ในการพฒันาวิชาชีพของตน 
ทั้งน้ีก็เพื่อใชเ้ม่ือท่านไดส้ร้างเครือข่าย จะไดต้ั้งค  าถาม และขอขอ้มูลท่ีน าไปสู่ความกา้วหนา้ในวิชาชีพของ
ท่าน ถา้หากท่านมีเป้าหมายในการพฒันาตนเองหรือพฒันา วิชาชีพท่ีชดัเจน ท่านก็อาจแลกเปล่ียนแนวคิด
กบั เครือข่ายของท่านซ่ึงจะท าใหท้่านไดเ้ห็นโอกาสทางเลือก และความเป็นไปไดท่ี้ท่านจะมุ่งไปสู่
ความส าเร็จ  

2. มีขอ้มูลท่ีจะแลกเปลี่ยนกบัเครือข่าย ท่านควรจะทราบวา่ท่านมี อะไรท่ีจะแบ่งปันใหก้บัผูอ่ื้น 
การสร้างเครือข่ายเป็น กระบวนการท่ีมีทั้งการให้และการรับ ผูท่ี้ประสบความส าเร็จในการสร้างเครือข่ายคือ
ผูท่ี้สามารถระบุคุณลกัษณะ และศกัยภาพของตนเองได ้ตลอดจนเห็นคุณค่าของบุคคลอ่ืนดว้ย  

บุคคลท่ีมาสร้างเครือข่ายร่วมกนัจะมีการติดต่อ ซ่ึงกนัและกนั แลกเปล่ียนขอ้มูล ความรู้ ทกัษะเพื่อ 
ตอบสนองความตอ้งการของตนเองและของผูอ่ื้น ใน ขณะท่ีสร้างเครือข่ายนั้นจะมีกระบวนการแลกเปล่ียน
ซ่ึงกนัและกนัระหวา่งบุคคล 2 คนหรือมากกวา่ ซ่ึงใน การแลกเปล่ียนนั้นอาจจะไม่เท่าเทียมกนัก็ได ้ตวัอยา่ง 
เช่น ผูบ้ริหารทางการพยาบาลจะมีการสร้างเครือข่าย กบัผูบ้ริหารขององคก์ารอ่ืน เพื่อท าความเขา้ใจเก่ียว กบั
นโยบายท่ีมีผลกระทบต่อองคก์ารพยาบาลและมี การแลกเปล่ียนกลยทุธ์ กลวิธีต่างๆ ในขณะท่ีด ารง 
ต าแหน่งนั้น การแลกเปล่ียนภายในเครือข่ายอาจจะเป็น เร่ืองการพฒันาบุคลากร การศึกษาต่อเน่ือง มุมมอง 
และความเช่ียวชาญ ตลอดจนการต่อรองเก่ียวกบังบประมาณ  

ในบางคร้ังการประชาสัมพนัธ์ตนเองส าหรับ พยาบาลนั้นเป็นเร่ืองท่ียาก เพราะพยาบาลส่วนใหญ่ 
จะเป็นผูท่ี้สุภาพ สงบเสง่ียม ซ่ึงการท่ีบุคคลบอกวา่ ตนเอง มีประสบการณ์และความรู้เพียงเลก็นอ้ยหรือ ไม่
มีอะไรท่ีจะแลกเปลี่ยนกบัใครจะท าใหไ้ม่ประสบ ความส าเร็จในการสร้างเครือข่าย เพราะวา่เครือข่ายท่ี ไม่มี
การ แลกเปล่ียนความรู้ ความสามารถ ไม่มีการให้ ขอ้มูลซ่ึงกนัและกนัในไม่ชา้เครือข่ายนั้นก็จะส้ินสุดลง ผู ้
ท่ีเร่ิมสร้างเครือข่ายใหม่ ๆ อาจจะท าการทดสอบ คุณค่าของบุคคลอ่ืนทั้งในดา้นส่วนตวัและความสามารถ 
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โดยการส่ือสารกบัผูท่ี้ประสบความส าเร็จ เพื่อท่ีจะทราบ วา่เขาเหล่านั้นใชค้วามสามารถพิเศษและทกัษะ 
อยา่งไรจึงจะประสบความส าเร็จ นอกจากน้ีแลว้ผูท่ี้เร่ิม สร้างเครือข่ายใหม่ ๆ ควรไปร่วมในการประชุม
ต่างๆ เพื่อจะไดมี้โอกาสพบกบัผูท่ี้ประสบความส าเร็จและ ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพของตน  

3. การติดต่อและติดตามเครือข่ายอยา่งสม ่าเสมอ เป็นผูเ้ร่ิมในการติดต่อกบั ผูอ่ื้นโดยการแนะน า 
ตวัเองโทรศพัทติ์ดต่อและพยายาม ใหก้ารติดต่อนั้นคงอยู่อยา่งต่อเน่ือง ในการพบกนัคร้ัง แรกท่านควรระบุ
วา่ท่านมีอะไรท่ีจะเสนอใหก้บัเครือข่าย มีอะไรท่ีท่านตอ้งการจากเครือข่ายและคิดวา่การ ติดต่อกนันั้นท าให้
เกิดผลดีอยา่งไรบา้ง ในการสร้างเครือข่ายนั้นเป็นการใชท้ั้งบุคคลและแนวคิดซ่ึงบาง คร้ังเราอาจจะรู้สึกอาย
ท่ีจะเล่าใหใ้ครฟัง แต่เครือข่าย จะช่วยใหค้วามคิดนั้นแก่ท่าน เช่น ถา้ท่านกลวัวา่การ ติดต่อส่ือสารนั้นจะท า
ใหเ้ครือข่ายเกิดความร าคาญท่าน ก็จะหมดโอกาสในการท่ีจะไดรั้บค าปรึกษาจาก ผูเ้ช่ียวชาญ แต่ในความ
เป็นจริงแลว้พยาบาลทุกคนก็ ยนิดีท่ีจะใหค้  าแนะน ากบับุคคลอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็นธรรมชาติ ทัว่ไปของคนท่ีชอบ
ช่วยเหลือผูอ่ื้น ดงันั้นท่านไม่ควร จะละเลยโอกาสดีท่ีท่านจะเป็นทั้งผูใ้หแ้ละรับความ ช่วยเหลือจากผูอ่ื้น  

4. ก าหนดเวลาอยา่งชดัเจนในการติดต่อส่ือสาร เช่น ในการประชุมวิชาการและการ ประชุมเพื่อ 
จดังานต่าง ๆ ท่านจะไดมี้โอกาสแลกเปล่ียน ขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ ประสบการณ์ และสนบัสนุนผูอ่ื้น ใน
การแกปั้ญหา ในการรักษาเครือข่ายเดิมท่ีท่านมีอยู่ ท าไดโ้ดยการโทรศพัท ์จดัประชุมหรือเขา้ร่วมกิจกรรม 
ทางสังคม เพื่อท่ีจะไดใ้หข้อ้มูลยอ้นกลบัและไดรั้บการส่งต่อ ตลอดจนการไดรั้บการแนะน าจากผูท่ี้มี 
ประสบการณ์ ส าเร็จนั้น ผูส้ร้างเครือข่ายจะตอ้งมีเป้าหมายท่ี ชดัเจน  

กล่าวโดยสรุป การสร้างเครือข่ายท่ีประสบความ และทางเลือกท่ีเป็นไปไดใ้นการสร้างเครือข่าย มี
ส่ิงท่ี จะแลกเปลี่ยนกบัเครือข่ายเพราะการสร้าง เครือข่าย เป็นกระบวนการท่ีมีทั้งการใหแ้ละการรับ มีการ
ติดต่อ และติดตามเครือข่ายอยา่งสม ่าเสมอเพื่อรักษาเครือ ข่ายใหค้งอยู ่และใหเ้วลาในการเขา้ร่วมกิจกรรม
ทาง วิชาชีพและทางสังคมเพื่อจะไดมี้โอกาสในการแลกเปลี่ยน ขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้ ประสบการณ์กบั
เครือข่าย นอก จากนั้นยงัเป็นโอกาสท่ีจะไดส้ร้างและขยายเครือข่าย ใหก้วา้งขวางมากยิง่ขึ้น 
 
องค์ประกอบที่ส าคัญของเครือข่าย 

1. การรับรู้มุมมองท่ีเหมือนกนั (commonperception) 
สมาชิกในเครือข่าย ตอ้งมีความรู้สึกนึกคิดและการรับรู้เหมือนกนัถึงเหตุผลในการเขา้มาร่วมกนั

เป็นเครือข่าย อาทิเช่น มีความเขา้ใจในตวัปัญหาและมีจิตส านึกในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั ประสบกบัปัญหา
อยา่งเดียวกนัหรือตอ้งการความช่วยเหลือในลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั ซ่ึงจะส่งผลใหส้มาชิกของเครือข่ายเกิด
ความรู้สึกผกูพนัในการด าเนินกิจกรรมร่วมกนัเพื่อแกปั้ญหาหรือลดความเดือดร้อนท่ีเกิดขึ้น 

การรับรู้ร่วมกนัถือเป็นหวัใจของเครือข่ายท่ีท าใหเ้ครือข่ายด าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง เพราะถา้เร่ิมตน้
ดว้ยการรับรู้ท่ีต่างกนั มีมุมมองหรือแนวคิดท่ีไม่เหมือนกนัแลว้จะประสานงานและขอความร่วมมือยาก 
เพราะแต่ละคนจะติดอยูใ่นกรอบความคิดของตวัเอง มองปัญหาหรือความตอ้งการไปคนละทิศละทาง แต่
ทั้งน้ีมิไดห้มายความวา่สมาชิกของเครือข่ายจะมีความเห็นท่ีต่างกนัไม่ได ้เพราะ มุมมองท่ีแตกต่างช่วยให้
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เกิดการสร้างสรรค ์ในการท างาน แต่ความแตกต่างนั้นตอ้งอยูใ่นส่วนของ กระบวนการ(process) ภายใตก้าร
รับรู้ถึงปัญหาท่ีสมาชิกทุกคนยอมรับแลว้มิฉะนั้นความเห็นท่ีต่างกนัจะน าไปสู่ความแตกแยกและแตกหกัใน
ท่ีสุด 

2. การมีวิสัยทศัน์ร่วมกนั (common vision) 
วิสัยทศัน์ร่วมกนั หมายถึง การท่ีสมาชิกมองเห็นจุดมุ่งหมายในอนาคตท่ีเป็นภาพเดียวกนั มีการรับรู้

และเขา้ใจไปในทิศทางเดียวกนั และมีเป้าหมายท่ีจะเดินทางไปดว้ยกนั การมีวิสัยทศัน์ร่วมกนัจะท าให้
กระบวนการขบัเคล่ือนเกิดพลงั มีความเป็นเอกภาพ และช่วยผอ่นคลายความขดัแยง้ อนัเน่ืองมาจากความ
คิดเห็นท่ีแตกต่างกนั ในทางตรงกนัขา้ม ถา้วิสัยทศัน์หรือเป้าหมายของสมาชิก บางกลุ่มขดัแยง้กบัวิสัยทศัน์
หรือเป้าหมายของเครือข่าย พฤติกรรมของสมาชิกกลุ่มนั้นก็จะเร่ิมแตกต่างจากแนวปฎิบติัท่ีสมาชิกเครือข่าย
กระท าร่วมกนั ดงันั้น แมว้า่จะตอ้งเสียเวลามากกบัความพยายามในการสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนั แต่ก็จ าเป็น
จะตอ้งท าให้เกิดขึ้นหรือถา้สมาชิกมีวิสัยทศัน์ส่วนตวัอยูแ่ลว้ ก็ตอ้งปรับใหส้อดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ของ
เครือข่ายใหม้ากท่ีสุดแมจ้ะไม่ซอ้นทบัแนบสนิทจนเป็นภาพเดียวกนั แต่อยา่งนอ้ยก็ควรสอดรับไปใน
ทิศทางเดียวกนั 

3.  มีความสนใจหรือผลประโยชน์ร่วมกนั (mutualinterests/benefits)  
ผลประโยชน์ในท่ีน้ีครอบคลุมทั้งผลประโยชน์ท่ีเป็นตวัเงินและผลประโยชน์ไม่ใช่ตวัเงิน แต่เป็น

ความตอ้งการ (need) ของมนุษยใ์นเชิงปัจเจก  อาทิเช่น เกียรติยศ ช่ือเสียง การยอมรับ โอกาสใน
ความกา้วหนา้ ความสุข ความพึงพอใจ ฯลฯ 

4.  การมีส่วนร่วมของสมาชิกทุกคนในเครือข่าย  (stakeholders participation) 
การมีส่วนร่วมของสมาชิกในเครือข่าย เป็นกระบวนการท่ีส าคญัมากในการพฒันาความเขม้แขง็ของ

เครือข่าย เป็นเง่ือนไขท่ีท าให้เกิดการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ และร่วมลงมือกระท าอยา่งเขม้แขง็ 
ดงันั้น สถานะของสมาชิกในเครือข่ายควรมีความเท่าเทียมกนั ทุกคนอยูใ่นฐานะ “หุน้ส่วน (partner)” ของ
เครือข่าย เป็นความสัมพนัธ์ในแนวราบ (horizontal relationship) คือความสัมพนัธ์ฉนัทเ์พื่อน มากกวา่
ความสัมพนัธ์ในแนวด่ิง (vertical relationship) ในลกัษณะเจา้นายลูกนอ้ง ซ่ึง บางคร้ังก็ท าไดย้ากในทาง
ปฎิบติัเพราะตอ้งเปล่ียนกรอบความคิดของสมาชิกในเครือข่ายโดยการสร้างบริบทแวดลอ้มอ่ืนๆ เขา้มา
ประกอบ แต่ถา้ท าไดจ้ะสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัเครือข่ายมาก 

5.  มีการเสริมสร้างซ่ึงกนัและกนั ( complementary relationship)  
องคป์ระกอบท่ีจะท าใหเ้ครือข่ายด าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง คือ การท่ีสมาชิกของเครือข่ายต่างก็สร้าง

ความเขม้แขง็ใหก้นัและกนั โดยน าจุดแขง็ของฝ่ายหน่ึงไปช่วยแกไ้ขจุดอ่อนของอีกฝ่ายหน่ึง แลว้ ท าให้
ไดผ้ลลพัธ์เพิ่มขึ้นในลกัษณะพลงัทวีคูณ (1+1 > 2) มากกวา่ผลลพัธ์ท่ีเกิดขึ้นเม่ือต่างคนต่างอยู่ 
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พลงัทวีคูณหรือการรวมพลงั (Synergy) ของเครือข่าย 

เป็นการผนึกก าลงัในลักษณะท่ีมากกว่า 1+1 = 2 แต่ต้องเป็น 1+1>2  เกดิผลลพัธ์ท่ีมีคุณค่าหรือเข้มแข็ง
มากกว่าการท่ีแต่ละองค์กรจะท างานโดยล าพงั 

 
6.  การเก้ือหนุนพึ่งพากนั ( interdependence )  

เป็นองคป์ระกอบท่ีท าใหเ้ครือข่ายด าเนินไปไดอ้ยา่งต่อเน่ืองเช่นเดียวกนั การท่ีสมาชิกเครือข่ายตก
อยูใ่นสภาวะจ ากดัทั้งดา้นทรัพยากร ความรู้ เงินทุน ก าลงัคน ฯลฯ ไม่สามารถท างานใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่ง
สมบูรณ์ไดด้ว้ยตนเองโดยปราศจากเครือข่าย จ าเป็นตอ้งพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั ระหวา่งสมาชิกในเครือข่าย 
การท าใหหุ้น้ส่วนของเครือข่ายยดึโยงกนัอยา่งเหนียวแน่น จ าเป็นตอ้งท าใหหุ้้นส่วนแต่ละคนรู้สึกวา่หากเอา
หุน้ส่วนคนใดคนหน่ึงออกไปจะทุกใหเ้ครือข่ายลม้ลงได ้การด ารงอยูข่องหุ้นส่วนแต่ละคนจึงเป็นส่ิงจ าเป็น
ส าหรับการด ารงอยูข่องเครือข่าย การเก้ือหนุนพึ่งพากนัในลกัษณะน้ีจะส่งผลใหส้มาชิกมีปฎิสัมพนัธ์
ระหวา่งกนัโดยอตัโนมติั 
 

“การแลกเปลีย่นผลประโยชน์ระหว่างกัน” 
เหตุผลหลกัท่ีจะท าให้เครือข่ายเกดิ ขึน้ได้โดยสมัครใจ คือ แต่ละฝ่ายมองเห็นประโยชน์ท่ีตนจะได้รับ 

จากการเข้าร่วมเครือข่าย 
 

7.  มีปฎิสัมพนัธ์ในเชิงแลกเปลี่ยน ( interaction )  
หากสมาชิกในเครือข่ายไม่มีการปฎิสัมพนัธ์กนัแลว้ ก็ไม่ต่างอะไรกบักอ้นหินแต่ละกอ้นท่ีรวมกนั

อยูใ่นถุง แต่ละกอ้นก็อยูใ่นถุงอยา่งเป็นอิสระ ดงันั้นสมาชิกในเครือข่ายตอ้งท ากิจกรรมร่วมกนั เพื่อ
ก่อใหเ้กิดการปฎิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั เช่น มีการติดต่อกนัผา่นทางการเขียน การพบปะพดูคุย การ 
แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั หรือมีกิจกรรมประชุมสัมมนาร่วมกนั โดยท่ีผลของการปฎิสัมพนัธ์น้ี
ตอ้งก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในเครือข่ายตามมาดว้ย ลกัษณะของปฎิสัมพนัธ์ระหวา่ง สมาชิกควรเป็นการ
แลกเปล่ียนกนั (reciprocal exchange) มากกวา่ท่ีจะเป็นผูใ้หห้รือเป็นผูรั้บฝ่าย เดียว (unilateral exchange) ยิง่
สมาชิกมีปฎิสัมพนัธ์กนัมากเท่าใดก็จะเกิดความผกูพนัระหวา่งกนั มากขึ้นเท่านั้น ท าใหก้ารเช่ือมโยงแน่น
แฟ้นมากขึ้น มีการเรียนรู้ระหวา่งกนัมากขึ้น สร้างความเขม้แขง็ใหก้บัเครือข่าย 
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เทคนิคการสร้างเครือข่าย 
ให ้ ใหข้อ้มูลพื้นฐาน 
เกิด  เกิดประโยชน์ 
เพิ่ม  เพิ่มเครือข่ายโดยการบอกต่อ 
ถูกคน เผยแพร่ใหก้บับุคคลท่ีใชป้ระโยชน์จริงๆ 
 

สมาชิกในเครือข่าย 
     1. เช่ือมโยงระหวา่งบุคคล เป็นการเช่ือมโยงแบบเด่ียวๆ 1:1 
     2. เช่ือมโยงบุคคลกบักลุ่ม ไดท้ั้ง 2 ทาง คือ บุคคลเขา้หากลุ่ม หรือ กลุ่มเขา้หาบุคคล 
     3. เช่ือมโยงกลุ่มต่อกลุ่ม เป็นการชกัชวนกนัมาเป็นกลุ่มต่อกลุ่ม 
 
การสร้างหรือการก่อรูปเครือข่าย 
 การสร้างเครือข่าย หมายถึง กิจกรรมในการก่อใหเ้กิดกลุ่มองคก์รหรือกลุ่มบุคคล เพื่อวตัถุประสงค์
ในการแลกเปลี่ยน การจดักิจกรรม หรือการผลิตระหวา่งองคก์รสมาชิก ซ่ึงตอ้งอาศยัการมีปฏิสัมพนัธ์
ร่วมกนัมาก่อนท่ีจะท าความตกลงเป็นองคก์รเครือข่าย เครือข่ายต่าง ๆ มีจุดเร่ิมตน้มาใน 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
      1.  เครือข่ายท่ีเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ มีประชาชนเป็นผูริ้เร่ิม เป็นเครือข่ายท่ีประชาชนตระหนกั ต่ืนตวั 
ในปัญหาท่ีเกิดขึ้น แลว้ลงมือริเร่ิมรวมตวักนัเขา้เป็นกลุ่ม เป็นเครือข่ายเพื่อแกไ้ขปัญหา ภาคประชาชนจึง
เป็นแกนหลกั ภาครัฐเป็นเพียงผูส้นบัสนุนและผูอ้  านวยความสะดวกใหก้ารจดัตั้งเครือข่ายท าไดง้่ายขึ้น 
บทบาทภาครัฐจะนอ้ย กลุ่มองคก์รชุมชนประชาคมจะท างานและมีอ านาจในการตดัสินใจเร่ืองต่าง ๆ มาก 
      2. เครือข่ายท่ีเกิดขึ้นจากการจดัตั้ง หรือรัฐเขา้ไปเป็นผูริ้เร่ิม กระตุน้ใหป้ระชาชนเกิดความตระหนกัใน
ปัญหา สร้างความต่ืนตวัใหเ้กิดความสนใจ และผลกัดนัใหเ้กิดการรวมตวัของประชาชน เช่น มูลนิธิ
โครงการหลวง การจราจร ชาวนาสันป่าตอง แม่คา้ตลาดนดัหรือถนนคนเดิน 
       3. เครือข่ายท่ีเกิดจากวิวฒันาการ มีกระบวนการพฒันาเร่ิมจากกลุ่มบุคคลองคก์รมารวมกนัดว้ย 
วตัถุประสงคก์วา้ง ๆไม่ชดัเจน สนบัสนุนและเรียนรู้ไปดว้ยกนั หรือกลุ่มคนเกิดความคิดท่ีจะรวมตวักนั
สร้างพนัธสัญญาเป็นเครือข่ายช่วยเหลือและพฒันาตนเอง หลงัถูกจุดประกายความคิดมาจากการไดรั้บฟัง 
ไดเ้ห็น การด าเนินงานของเครือข่ายอ่ืน ๆ เช่น เครือข่ายเกษตรอินทรีย ์เครือข่ายผูสู้งอายุ 
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ประโยชน์ของการสร้างเครือข่าย 
1. ท าใหส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและรู้แหล่งท่ีมาของขอ้มูลท่ีเช่ือถือได ้เช่น การพยากรณฝน 

ประชาชนท่ีตอ้งการขอ้มูลสามารถเขา้ถึงขอ้มูลของศูนยอุ์ตุนิยมวิทยาภาคเหนือไดง้่าย สามารถเขา้ผา่น
เวบ็ไซตห์รือโทรมาสอบถามเก่ียวกบัการดูเรดาร์และสภาพอากาศ 

2. ท าใหเ้กิดระบบการส่งต่อและสามารถติอต่อกบับุคคลอ่ืนท่ีใหค้วามช่วยเหลือและพึ่งพากนัได ้
เช่น แผน่ดินไหว ในกรณีท่ีเราไม่สามารถวดัแรงสั่นสะเทือนไดห้รือพื้นท่ีนัน่อยูห่่างไกล เราจะทราบขอ้มูล
และการแจง้จากประชาชน 

3. ท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัแนวคิด พฤติกรรมและกลยทุธ์ในการแกไ้ขปัญหา หลีกเล่ียงความเส่ียง 
และความผิดพลาดท่ีจะเกิดขึ้น เช่น การเกิดลูกเห็บ ท่ีเราตรวจจบัไม่เจอจะมีประชาชนโทรมาแจง้ ท าใหล้ด
การเส่ียงในความผิดพลาดของขอ้มูลและแจง้เตือนประชาชนในพื้นท่ีต่างๆใหเ้ฝ้าระวงั 
 
ข้อควรค านึงการท างานเป็นเครือข่าย 

1. ค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของส่วนรวมเป็นหลกั 
2. ลดอตัตาและผลประโยชน์ส่วนตน 
3. เขา้ใจบริบทของแต่ละฝ่าย 
4. ยดึหลกัเสมอภาคเช่ือถือ และไวใ้จกนั 
5. มุ่มมัน่ต่อพนัธะสัญญาท่ีมีต่อกนั 

 
ปัญหาและอุปสรรคของการสร้างเครือข่าย 

1. วตัถุประสงคไ์ม่ชดัเจน  
2. สมาชิกไม่เท่าเทียมกนั เช่น องคก์รใหญท่ี่มีทุนมาก มีความรู้สูง มีความเช่ือมัน่ในตนเองและมี

แนวโนม้ท่ีจะครอบง าองคก์รท่ีเลก็กวา่ 
3. ขาดทรัพยากรหรือไม่มีการจดัการทรัพยากรท่ีดีพอ เช่น การขาดผูเ้ช่ียวชาญ อุปกรณ์และเคร่ืองมือ

ไม่พร้อม 
4. ขอ้มูลผิดๆแพร่ในเครือข่าย 
5. สมาชิกแข่งกนัเอง 
6. ติดตามและประเมินผลยาก อาจมีความคลาดเคล่ือนเกิดขึ้น ซ่ึงขอ้มูลเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ ท่ีตวัเลข

เหล่านั้นไม่สามารถบ่งบอกถึงคุณภาพได ้
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เอกสารอ้างองิ 
 

การสร้างและการบริหารเครือข่าย  
http://hsmi2.psu.ac.th/upload/forum/paper_1598_5f69ce9304e915f69ce.pdf 
ความส าเร็จในการสร้างเครือข่าย 
https://www.rama.mahidol.ac.th/ 
การสร้างเครือข่ายและการประสานงาน 
https://www.slideshare.net/tarayasri/ss 
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